APRUEBA CONTRATC PRESTACION
DE SERVICIOS DE ASEQ PARA LAS
OFICINAS DE LA COMISION
NACIONAL DE RIEGO.

SANTIAGO, . § HIN 2011

VISTOS:

Estos antecedentes, lo dispuesto en la Ley N2 20.481 de Presupuestos del Sector
Publico para el afio 2011; lo dispuesto en la Ley N2 19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento contenido en
el Decreto N2 250 del afio 2004 del Ministerio de Hacienda y sus modificaciones
posteriores; a Resolucién Exenta CNR N2 791 de 04 de Abril de 2011 que aprueba
bases administrativas de licitacion publica para la contratacién de servicios de aseo y
mantenimiento para las oficinas de la Comision Nacional de Riego; la licitacién publica
ID Mercado Publico N2 870-13-LE11, la Resolucion Exenta CNR N2 1147 de 09 de
Mayo de 2011 que adjudica licitacidn: las necesidades del servicio; D.S, N® 59 de 2005
del Ministerio de Agricultura y la Resolucién N2 1600, de 2008, de la Contraloria
General de la Republica.

CONSIDERANDO

Que por Resolucién Exenta N2 1295 de fecha 19 de Mayo de 2011 se pone término
anticipado de contrato con servicio de aseo y mantenimiento de dependencias de la
Comision Nacional de Riego.

Que para mantener condiciones de trabajo adecuadas para las personas que laboran
en esta Comision Nacional de Riego, y bridar, también, condiciones dptimas de
limpieza e higiene, es necesario disponer de un Servicio de Aseo y Mantenimiento en
fas dependencias de la Comisién Nacional de Riego, ubicadas en Avenida Libertador
Bernardo O Higgins N2 1449, Santiago.

Que existen fondos presupuestarios para realizar la contratacion del referido servicio;

Que no encontrandose disponible, el producto requerido, en el Catdlogo Electrénico
del portal www.mercadopublico.cl,, la contratacidn del referido Servicio de Aseo vy
Mantenimiento en las dependencias de la Comision Nacional de Riego, en adelante,
asimismo, “Comisién”, indistintamente, se llamo a Licitacién Publica, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y en el articulo 9° de su
Reglamento, aprobado por Decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda;

Que conforme a las normas legales y reglamentarias mencionadas, la citada Licitacion
Publica fue aprobada por Resolucidn Exenta N° 791, de fecha 04 Abril de 2011, de esta
Comisién Nacional de Riego, y publicada el dia 05 de Abril del mismo afio, bajo el
N°870-13-LE11, en el Sistema de Informacién de compras y contrataciones de la
Administracién Puiblica, sitio www.mercadopublico.ci;



Que luego de finalizado el proceso de licitacién, una vez verificado el cumplimiento
de los requisitos y exigencias establecidas en la Bases de Licitacién y evaluadas
técnica y econdmicamente las propuestas formuladas, se decide su adjudicacion
mediante Resolucidn Exenta Exenta CNR N 1147 de 09 de Mayo de 2011 a la
Empresa “Asekorp Servicios de Mantencion y Compaiiia Limitada”, RUT N2
76.100.196-5, representada por dofia Elena Korze Hinojosa, Cédula Nacional de
identidad N¢ 11.836.335-3, ambos domiciliados en Martin de Zamora N2 4981,
oficina 114, comuna de Las Condes, Santiago.

RESUELVO

C.N.R. N2 } 5 i 8 / EXENTA

1.- APRUEBESE el contrato suscrito el dia 28 de Mayo de 2011, entre la
Comisidn Nacional de Riego, en adelante la Comision, RUT. N2 60.718.000-
8, persona juridica de derecho publico, representada legalmente por su
Secretario Ejecutivo, Don Pedro Leén Ugalde Enriquez, chileno, de profesién
Abogado, Cédula Nacional de Identidad N2 5.887.136-2, ambos domiciliados
en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N2 1449, piso 4, Comuna de
Santiago, Santiago, en adelante la Comisién y la empresa “Asekorp
Servicios de Mantencion y Compafiia Limitada” y/o “Asekorp Limitada”,
RUT N@ 76.100.196-5, representada por dofia Elena Korze Hinojosa, Cédula
Nacional de Identidad N2 11.836.335-3, ambos domiciliados en Martin de
Zamora N2 4981, oficina 114, comuna de Las Condes, Santiago, en adelante
también la Empresa, cuyas cldusulas son del siguiente tenor:

CONTRATC DE PRESTACION DE SERVICIO DE ASEO Y MANTENIMIENTO EN LAS
DEPENDENCIAS DE LA COMISION NACIONAL DE RIEGO.

En Santiago, a 28 de Mayo de 2011, entre la Comisién Nacional de Riego, en
adelante la Comisién, RUT. N¢ 60.718.000-8, persona juridica de derecho publico,
representada legalmente por su Secretario Ejecutivo (S) , Don Pedro Ledn Ugalde
Enriquez, Chileno, de profesion Abogado, Cédula Nacional de Identidad
N25.887.136-2 ambos domiciliados en Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N¢
1449, piso 4, Comuna de Santiago, Santiago, en adelante la Comisién vy la empresa
“Asekorp Servicios de Mantencién y Compafiia Limitada”, RUT N2 76.100.196-5,
representada por dofia Elena Korze Hinojosa, Cédula Nacional de Identidad N2
11.836.335-3, ambos domiciliados en Martin de Zamora N2 4981, oficina 114, Las
Condes, Santiago, en adelante también la Empresa, se ha convenido lo siguiente:



PRIMERO: De conformidad a las normas sobre contratacion vigentes en el sector
publico, la Comisién Nacional de Riego requirid la contratacion de servicio de Aseo y
Mantencion de sus Oficinas ubicadas en Alameda N2 1449, pisos 4 y 5, Comuna y
ciudad de Santiago, 1D mercado ptblico N2 870-13-LE11,

Recibidas las postulaciones y habiéndose analizados técnica y economicamente las
mismas, se adjudica su implementacién a la empresa “Asekorp Servicios de
Mantencién y Compafiia Limitada”, conforme Resolucién Exenta CNR N2 1147 de
09 de Mayo de 2011.

SEGUNDO: Lo Empresa adjudicada brindard los servicios con la frecuencia v en las
formas establecidas en las cléusulas del presente contrato, al programa de trahajo o
propuesta técnica presentada por ella _al_momento de licitar vy conforme los
requerimientos formulados por este Servicio en la_Adquisicidn Publica, todo en el
marco de las normas vigentes v de la ejecucion de buena fe de los contratos.

Los antecedentes de la licitacién publica y la oferta presentada por la Empresa seran
insertados al presente contrato, entendiendo que forman parte integrante del
mismo.

Los servicios adjudicados consistiran, bdsicamente, en el aseo, limpieza vy
desinfeccion de las dependencias de esta institucion, ubicadas en Alameda 1449,
piso 4y 5.

TERCERO: Fn el marco del cumplimiento de Ia obligaciones, y con el fin de cumplir
con el objetivo especifico de proveer a la Comisién Nacional de Riego de un servicio
de aseo y mantenimiento de sus oficina centrales ubicadas en Avenida Bernardo
O’Higgins N? 1449 piso 42 y 52, comuna y ciudad de Santiago, bajo las condiciones
previstas en la Adquisicion www.mercadopublico.cl N2 870-13-LE11, la empresa
contratada se obliga, especialmente, a entregar las siguientes prestaciones:

En forma diaria:

e Aseo general de dependencias

* Aspirado de alfombras y pisos

¢ Abrillantado de piso flotantes y cerdmicos, con uso de elementos adecuados

» Vaciado y limpieza de basureros.

s Vaciado y limpieza permanente de los papeleros higiénicos de todos los
bafios.

e Sacudido y limpieza de escritorios y muebles, sin utilizar elementos que
manchen o dejen residuos

¢ Sacudido y limpieza de equipos (computadores, equipos de fax,

» ‘teléfonos, fotocopiadoras, impresoras, etc.} sin utilizar elementos liquidos o
abrasivos.

e Limpieza de microondas, hornos, hervidores de agua, refrigeradores,
muebles de cocina, mesones, estanterias y, en general de todos los enseres
de la cafeterfa y cocinas con la precaucion de que en su limpieza no se les
cause dafio y se empleen los productos de aseo apropiados.

s Aspirado, lavado y desmanchado de pisos alfombrados y/o cubiertos.

e Barrido v trapeado diario de pasillo hall central y en general de todos los
pisos acrilicos y flotantes de las oficinas, usando productos especificos segin
tipo de piso.

e Revisién y mantencion/limpieza permanente de bafios y cocinas.




» limpiezay aseo de todos los bafios en forma frecuente (al menos 2 veces al
dia).

Limpieza de escritorios y muebles.

Trapeado y abrillantado de pisos cerdmicos con liquidos antideslizantes.
Limpieza de vidrios, espejos, decorados y accesorios de oficinas.

Recolectar menaje de cocina, tales como, tazas, platos y utensilios para su
lavado y guardado, en a lo menos dos veces al dia, en los horarios que seran
definidos por la Comisidn.

Limpieza de tapiz de sillas y puestos de trabajo.

Aspirado de rieles y persianas de ventanas.

Suministrar jabon liguido para dispensadores de bafio.

Suministrar desinfectante automatico para estanque WC.

Suministrar desinfectante para urinario.

Suministrar bolsas de Basura para papeleros.
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Una vez por semana {Fin de semana}
e Aseo profundo de bafios.
e Aspirado y limpieza de alfombras muro a muro.
e Sacudido de equipos (computadores, equipos de fax, teléfonos,
fotocopiadoras, impresoras, etc.), sin que se utilicen elementos liquidos o
abrasivos.
Limpieza de puertas y guardapolvos.
Limpieza de sillas y sillones.
Remover manchas de las puertas, alfombra, marcos de puertas, paredes.
Limpiar con desinfectante la cocina completa, mesas, estantes y lavaplatos.
Limpiar artefactos, microondas, hervidores eléctricos, refrigeradores.
Lavado de vidrios interiores de oficinas.
Sacar polvo de cuadros.
¢ limpieza de luminarias.
e lavado de azulejos en salas de bafho.
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Cada quince dias
e Llimpieza de vidrios por el interior.
» Limpieza profunda de alfombras, con tratamiento anti écaros.

Cada mes
¢ Fumigacion y sanitizacion de todas oficinas, bodegas, bafios y cocina.
e Desinfeccion e Higienizacion de bafios.

Semestralmente
e Lavado de alfombra en general.
e Limpieza de tapizado en paneles divisorios (favado con liquido especial).
e Limpieza de tapiz de sillas y sillones de trabajo.

Bafios: Se efectuaran todos los dfas ia limpieza y sanitizacion. Semanalmente se
efectuard un lavado profundo de pisos, murallas v ademas de los artefactos
sanitarios, tales como espejos, lavamanos, escusados, urinarios, eliminando
concentraciones calcareas {eliminacion de sarro y grasa) en estos artefactos.



Puertas y mamparas de vidrios: Diariamente se realizara una limpieza general, con
detergentes adecuados, realizando un desmanche diario.
Semanalmente se efectuara un lavado profundo de éstas.
Muebles: Diariamente seran repasados con pafio de limpieza y quincenalmente se le
aplicard silicona, para mantenerios en perfecto estado de conservacion. la
aplicacion de éste producto de deja los muebles o escritorios grasientos o
manchados.
Alfombras: Aspirado diario en su totalidad, semestralmente se realizard un lavado
de alfombras con maquinaria especial del tipo lavadora tipo mono disco, ésta se
efectuara en las zonas mas conflictivas tales como (cafeterias, pasillos, etc. O donde
se requiera, segun solicitud del cliente).
Vidrios: Diariamente se hard un desmanche donde se requiera. Mensualmente se
limpiarén todos los vidrios por el interior de las oficinas, con detergentes especiales
dejando una pelicula antiestética.
A efectos de asegurar la correcta ejecucidn de las tareas encomendadas, la empresa
se obliga a proveer, obligatoriamente, las siguientes maquinas y equipos
(Industriales o afines):

+ Enceradora o abrillantadora,

» Aspiradoras, {minimo cuatro unidades fijas y funcionando)

e Maquina para lavado de alfombra

e Flementos de seguridad y uniformes para todo el personal con el fin de

evitar y/o minimizar los riesgos ante cualquier accidente,

¢ Maquinas fumigadoras.

s (arros de aseo

e Cualquier otra maquina o equipo requerido a causa o con causa de los

trabajos que deban ejecutarse.

La empresa adjudicada debera proporcionar los siguientes elementos:
e Escobillas, (Escobillones, escobas, mopas)
e guantes,
e desinfectantes,
e cloro,
o detergentes,
ceras,
limpiadores para piso flotante
limpiavidrios,
lava lozas,
lustra muebles,
holsas de basura,
escobillas para WC
y, cualquier otro elemento necesario para ejecutar los trabajos solicitados.

Para la prestacion de todos los servicios enunciados se deberd asignar el personal
idéneo, en nimero y competencia para la adecuada ejecucion de los mismos. Por lo
anterior, la Empresa deberé considerar al menos una persona que cumpla la jornada
de trabajo diaria de 44 horas semanales y en los siguientes horarios: Lunes a Jueves
entre las 08:00 AM v las 17:00 PM vy los Viernes entre las 08:00 y las 16:00 PM y al
menos 6 personas para las labores a realizar de Lunes a Viernes de 18:00 a 22:00
hrs.



Para los trabajos de los dias sabados, se debera considerar una cuadrilla de al menos
6 personas, las que deberan cumplir con el siguiente horario: Entrada: 08:00 AM y
Salida a {as 14:00 PM horas.

El desempefio del personal, sera supervisado por un encargado de probada calidad,
y antecedentes. Estas labores seran supervisadas continuamente en horario libre.
Asi mismo, vigilard que el trato de su personal con los dependientes del cliente, sea
correcto y amable, siendo responsable de la conducta del mismo.

Importante: £l personal de aseo debera ejecutar los trabajos en forma inmediata
desde el horario de entrada, quedando estrictamente prohibido, el uso de utensilios
de cocina, preparacion de meriendas, té, café, etc,, salidas de las oficinas bajo
ninguna justificacién, compras, descansos para fumar, etc., situaciones que deberan
ser controladas por un Jefe de cuadrilla o Supervisor y a la vez también por
personal de la Comisién.
ASEKORP LIMITADA asegurard a sus trabajadores contra accidentes del trabajo. El
cliente, en ningun caso y bajo ningtn concepto, asume el cardcter de empleador.
L.a empresa proporcionara a su personal un uniforme con colores y distintivos con
credencial de identificacion, el cual deberd ser aprobado por el cliente y que
consistird, conforme propuesta en:
- Uniforme corporativo

Mujer turno diurno {mantencion bafios)

*  Pantaldn de género corporativo

= Polera corporativa cuello

= Polerdn corporativo
Hombre turno diurno {mantencion)

= Pantalon de jeans azul corporativo o género tipo piloto

* Polera corporativa cuello

= Polerdn corporativo

= Zapatos de seguridad, punta de acero.
ASEKORP LIMITADA proporcionara todos los elementos 0 acciones necesarias para
la correcta ejecucion del servicio, aunque no aparezca su descripcion detallada en
las presentes bases y/o especificaciones técnicas, siendo de su exclusiva
responsabilidad cualquier circunstancia que perjudique la ejecucién del servicio, por
omisién o interpretacion errada de los antecedentes.
La Comisién Nacional de Riego podra solicitar en casos excepcionales vy justificados el
aumento de la dotacién de personal y/o aumentos de turnos y jornada, segin sus
requerimientos y ASEKORP LIMITADA se compromete a realizarlos.

Seran responsabilidad de ASEKORP LIMITADA, los siguientes costos:

a. Los materiales y equipos necesarios para la prestacion eficiente del servicio.

b. Las remuneraciones, seguros y cotizaciones de salud y prevision del personai,
de acuerdo a las responsabilidades, que le adjudican las respectivas leyes.

c. lLos ocasionados por el transporte de materiales y equipos que deban
efectuarse por medios propios.

d. Mensualmente se entregard al cliente las fotocopias del pago de las leyes
sociales, liquidaciones de sueldo, comprobante de feriados legales, del
personal asignado a la instalacion.

CUARTO: La Comision Nacional de Riego pagard mensualmente a la empresa la
suma de $1.496.295 (un milién cuatrocientos noventa y seis mil doscientos noventa
y cinco pesos) mensuales, IVA incluido, sin reajustes. (Por un periodo de doce
meses).



El pago se efectuard por mes vencido, mensuaimente, mediante cheque, dentro de
los veinte dias habiles siguientes, contra la presentacion de factura emitida por la
Empresa a nombre de la Comision Nacional de Riego, calle Alameda 1449 piso 4,
RUT. N2 60.718.000-8 y previa aprobacion del Jefe de Administracién y Finanzas o
quien éste designe.

Las observaciones que este Servicio formule deberan ser subsanadas por la empresa
dentro del plazo fijado al efecto y en este caso el plazo para el pago se contard desde
fa correccidn de las observaciones.

El precio de los servicios contratados incluye todo lo necesario para su cabal
cumplimiento; personal suficiente, elementos de aseo, materiales e insumos, etc.
No comprende, sin embargo, los productos como papel higiénico y toalla papel ya
que son materia de adquisiciones de la Comisién Nacional de Riego para el normal
abastecimiento de sus dependencias.

Durante la vigencia del contrato y en cada estado de pago la Empresa debera
acreditar que no tiene saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus trabajadores y en caso de que registre dichos saldos, debera
destinar el pago a subsanar los mismos, debiendo acreditar esta situacion, con la
sola salvedad del primer estado de pago.

En caso de persistir esta circunstancia la Comision se reserva el derecho de poner
término anticipado al contrato, sin derecho a reclamacion alguna, con ejecucién de
la boleta de garantia de fiel cumplimiento del contrato.

Se deja expresa constancia que se refiere a la totalidad de sus trabajadores y no sélo
respecto de aquellos que se desempefien en dependencias de la Comisién.

QUINTO: Al presentar la factura mensual por el valor de los servicios contratados, la
empresa acompafiard a partir del segundo mes de vigencia del contrato
comprobante de pago de sueldos (liquidaciones) v las Ultimas cotizaciones al dia de
todos sus trabajadores con dependencia en fa CNR del mes que corresponda la
prestacién del servicio. Ademas, la empresa deberd acompafiar en el primer pago y
semestralmente certificado emitido por la Inspeccién del Trabajo en el que conste
gue no existen reclamos en su contra.

SEXTO: La empresa deberd cumplir {as labores contratadas con seis personas como
minimo, descontandose proporcionalmente las ausencias que se produzcan por
cualquier causa.

Para el control de la asistencia, el personal de aseo firmard en el libro o registro
dispuesto con ese fin por la Comisidn.

Los dafios, perjuicios o pérdidas que se ocasionaren durante la jornada de trabajo
del personal de aseo y con motivo de su ejecucion, serdn de cargo de la empresa.

SEPTIMO: El presente contrato tendrd una vigencia de 12 meses y regird desde el 28
de Mayo 2011 y hasta el 28 de Mayo de 2012, evaluable cada 6 meses, pudiendo
renovarse anualmente si las partes asi lo acuerdan, reajustado de acuerdo al IPC
cuando corresponda, comunicando por escrito a lo menos con 10 dias de
anticipacion a la fecha del vencimiento o término contrato y siempre que la Ley de
Compras lo permita.

Sin perjuicio de lo anterior, la Comisién Nacional de Riego se reserva el derecho de
poner término anticipado al contrato en cualquier tiempo y sin expresion de causa,
con la sola obligacién de dar aviso por anticipado y por escrito de a lo menos sesenta
dias (60} antes del término efectivo del mismo, quedando obligada sdlo al pago de
los trabajos realizados y/o en ejecucién, facultando a fa Comision para retener total
o parcialmente la garantfa por fiel cumplimiento cuando a su juicio esto
corresponda. '



Adicionalmente el contrato terminard de manera anticipada por:

) Por la causales previstas en el articulo 13 de la Ley N© 19.886

. Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante.

. Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las

cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

. Si ha llegado a un arreglo de traspaso de todo o parte de sus bienes en favor
de sus acreedores.

. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

e Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad

social con sus actuales trabajadores contratados en los Gitimos dos afios, a la mitad
del periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

® Las demas que se establezcan en el contrato.

En todo caso, la empresa deberd prestar los servicios hasta el Gltimo dia de vigencia
del contrato.

OCTAVO: Para caucionar el estricto y fiel cumplimiento de sus obligaciones, la
empresa presentara una boleta bancaria, Vale Vista endosable o Pdliza de Seguro de
garantia a favor de La Comisién Nacional de Riego e individualizando la glosa de la
siguiente manera: “Fiel Cumplimiento del contrato de aseo y mantencion de oficinas
de la Comisién Nacional de Riego”, por un monto de $1.795.554. Esta boleta debera
rendirse al momento de la firma del contrato y su vigencia sera el plazo del contrato
aumentado en un mes, a partir de la fecha de emisién de la caucién.

La Empresa deberd mantener vigente la garantia durante todo el contrato, la que se
mantendra en custodia por la Comision Nacional de Riego.

NOVENO: Si la empresa no diere cumplimiento a las obligaciones emanadas del
presente instrumento o infringiere su programa de trabajo o las especificaciones
técnicas, no prestando en forma correcta y completa los servicios acordados o
retrasando su ejecucion, la Comision quedard facultada para poner término
administrativo anticipado al contrato y hacer efectiva la garantia constituida, sin
perjuicio de ejercer las acciones legales que procedan.

DECIMO: Para todos los efectos del contrato fas partes se someten a la competencia
de los tribunales ordinarios del territorio jurisdiccional de la Corte de Apelaciones de
Santiago.

DECIMO PRIMERO: Se designa como contraparte técnica del presente contrato al
Encargado de Administracion y Servicios Generales de la Unidad de Gestion
Administrativa del Departamento de Administracién y Finanzas de la Comision
Nacional de Riego.

DECIMO SEGUNDO: Si la empresa no diere cumplimiento por cualquier causa a las
obligaciones contraidas en los plazos indicados en el presente contrato, la Comision
Nacional de Riego podra aplicar una multa a la empresa equivalente a 1 UF mensual
en caso de incumplimientos o infraccion contractual de esta Gitima.



Dicha multa no se aplicara si el incumplimiento se produce por caso fortuito o fuerza
mayor, que deberd ser calificada por parte de la Comision, en orden a que los hechos
invocados por el contratista efectivamente configuran el caso fortuito o fuerza mayor
alegado y que tales hechos se encuentran dehidamente comprobados.

DECIMO TERCERO: La personeria del Secretario Ejecutivo {S) de la Comisién
Nacional de Riego, don Pedro Ledn Ugalde Enriquez, para actuar en representacion
de esta emana del Decreto Supremo N2 752 de 2009, del Ministerio de Agricultura.
La personeria de dofia Elena Korze Hinojosa para representar a Asekorp Servicios
de Mantencién y Compafiia Limitada, consta en acta de Constitucién de sociedad
suscrita ante el Notario Publico de Santiago don Clovis Toro Campos, Titular de la
132 Notaria de Santiago, inscrita a fojas 25589 N2 17519 del afio 2010, del Registro
de Sociedad del Conservador de Bienes Raices de Santiago.

Los instrumentos citados, asi como aquéllos relativos a la constitucidon de la
empresa, no se insertan por ser conocidos de las partes.

2.- Imputese el gasto necesario para el cumplimiento de esta Resolucién al
subtitulo 22, item 08 asignacion 001 del presupuesto de la Comisidn Nacional
de Riego, para el afic 2011.

RO LEON UGALDE ENRIQUEZ
IRETARIO EJECUTIVO (S} . +
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Distribucién
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE ASEC Y MANTENIMIENTO EN LAS
DEPENDENCIAS DE LA COMISION NACIONAL DE RIEGO.

En Santiago, a 28 de Mayo de 2011, entre la Comision Nacional de Riego, en adelante la
Comision, RUT. N2 60.718.000-8, persona juridica de derecho publico, representada
legalmente por su Secretario Ejecutivo (S) , Don Pedro Ledn Ugalde Enriquez, Chileno, de
profesién Abogado, Cédula Nacional de Identidad N25.887.136-2 ambos domiciliados en
Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N2 1449, piso 4, Comuna de Santiago, Santiago, en
adelante la Comisidn y la empresa “Asekorp Servicios de Mantencién y Compaiiia
Limitada”, RUT N¢ 76.100.196-5, representada por dofia Elena Korze Hinojosa, Cédula
Nacional de identidad N2 11.836.335-3, ambos domiciliados en Martin de Zamora N2
4981, oficina 114, Las Condes, Santiago, en adelante también la Empresa, se ha convenido
lo siguiente:

PRIMERO: De conformidad a las normas sobre contratacidn vigentes en el sector publico, la
Comision Nacional de Riego requirio |la contratacion de servicio de Aseo y Mantencién de sus
Oficinas ubicadas en Alameda N2 1449, pisos 4 y 5, Comuna y ciudad de Santiago, ID
mercado pablico N2 870-13-LE11.

Recibidas las postulaciones y habiéndose analizados técnica y econdmicamente las
mismas, se adjudica su implementacidn a la empresa “Asekorp Servicios de Mantencién y
Compaiiia Limitada”, conforme Resolucion Exenta CNR N 1147 de 09 de Mayo de 2011.

SEGUNDO: Lg Empresa adjudicada brindard los servicios con la frecuencia y en las formas
establecidas en las cldusulas del presente contrato, al programa de trabagjo 0 propuesta
técnica _presentada por ella _al momento de licitar v conforme los requerimientos
formulados por este Servicio en la Adquisicion Publica, todo en el marco de las normas
vigentes y de lg ejecucion de buena fe de los contratos.

Los antecedentes de la licitacién publica y la oferta presentada por la Empresa serdn
insertados al presente contrato, entendiendo que forman parte integrante del mismo.

Los servicios adjudicados consistiran, basicamente, en el aseo, limpieza y desinfeccién de
las dependencias de esta institucidn, ubicadas en Alameda 1449, piso 4y 5.

TERCERO: En el marco del cumplimiento de la obligaciones, y con el fin de cumplir con el
objetivo especifico de proveer a la Comision Nacional de Riego de un servicio de aseo y
mantenimiento de sus oficina centrales ubicadas en Avenida Bernardo O'Higgins N® 1449
piso 42 y 52, comuna y ciudad de Santiago, bajo las condiciones previstas en la Adquisicidn
www.mercadopublico.cl N® 870-13-LE11, la empresa contratada se obliga, especialmente,
a entregar las siguientes prestaciones:

En forma diaria:

Aseo general de dependencias

Aspirado de alfombras y pisos

Abrillantado de piso flotantes y ceramicos, con uso de elementos adecuados

Vaciado y limpieza de basureros.

Vaciado y limpieza permanente de los papeleros higiénicos de todos los bafios.

Sacudido y limpieza de escritorios y muebles, sin utilizar elementos que manchen o

dejen residuos

Sacudido y limpieza de equipos (computadores, equipos de fax,

e teléfonos, fotocopiadoras, impresoras, etc.) sin utilizar elementos liquidos o
abrasivos.

e Llimpieza de microondas, hornos, hervidores de agua, refrigeradores, muebles de
cocina, mesones, estanterfas y, en general de todos los enseres de la cafeteria y
cocinas con la precaucidn de que en su limpieza no se les cause dafio y se empleen
los productos de aseo apropiados.
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e Aspirado, lavado y desmanchado de pisos alfombrados y/o cubiertos.

e Barrido y trapeado diario de pasilio hall central y en general de todos los pisos
acrilicos y flotantes de las oficinas, usando productos especificos segun tipo de piso.

e Revisién y mantencién/limpieza permanente de bafios y cocinas.

e limpiezay aseo de todos los bafios en forma frecuente (al menos 2 veces al dia).

e limpieza de escritorios y muebles.

+ Trapeado y abrillantado de pisos ceramicos con liquidos antideslizantes.

e Limpieza de vidrios, espejos, decorados y accesorios de oficinas.

¢ Recolectar menaje de cocina, tales como, tazas, platos y utensilios para su lavado y
guardado, en a lo menos dos veces al dia, en los horarios que seran definidos por la
Comisidn.

e Limpieza de tapiz de sillas y puestos de trabajo.

s Aspirado de rieles y persianas de ventanas.

¢ Suministrar jabdn liguido para dispensadores de bafio.

¢ Suministrar desinfectante automatico para estanque WC.

e Suministrar desinfectante para urinario.

e Suministrar bolsas de Basura para papeleros.

Una vez por semana (Fin de semana)
* Aseo profundo de bafios.
¢ Aspirado vy limpieza de alfombras muro a muro.
¢ Sacudido de equipos {computadores, equipos de fax, teléfonos, fotocopiadoras,
impresoras, etc.}, sin que se utilicen elementos liquidos o abrasivos.
Limpieza de puertas y guardapolvos.
Limpieza de sillas y sillones.
Remover manchas de las puertas, alfombra, marcos de puertas, paredes.
Limpiar con desinfectante la cocina completa, mesas, estantes y lavaplatos.
Limpiar artefactos, microondas, hervidores eléctricos, refrigeradores.
Lavado de vidrios interiores de oficinas.
e Sacar polvo de cuadros.
e Llimpieza de luminarias.
¢ lavado de azulejos en salas de bafio.
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Cada quince dias
s Limpieza de vidrios por el interior.
s Limpieza profunda de alfombras, con tratamiento anti dcaros.

Cada mes
¢ Fumigacidn y sanitizacion de todas oficinas, bodegas, bafios y cocina.
¢ Desinfeccion e Higienizacidon de bafios.

Semestralmente
¢ lavado de alfombra en general.
e Limpieza de tapizado en paneles divisorios {lavado con liquido especial).
e Limpieza de tapiz de sillas y sillones de trabajo.

Bafios: Se efectuaran todos los dias la limpieza y sanitizacién. Semanalmente se efectuara
un lavado profundo de pisos, murallas y ademds de los artefactos sanitarios, tales como
espejos, lavamanos, escusados, urinarios, eliminando concentraciones calcareas
(eliminacion de sarro y grasa) en estos artefactos.

Puertas y mamparas de vidrios: Diariamente se realizard una limpieza general, con
detergentes adecuados, realizando un desmanche diario.

Semanalmente se efectuard un lavado profundo de éstas.



Muebles: Diariamente serdn repasados con pafio de limpieza y quincenalmente se le
aplicara silicona, para mantenerlos en perfecto estado de conservacidn. La aplicacién de
éste producto de deja los muebles o escritorios grasientos o manchados.
Alfombras: Aspirado diario en su totalidad, semestralmente se realizard un lavado de
alfombras con maquinaria especial del tipo lavadora tipo mono disco, ésta se efectuard en
fas zonas mads conflictivas tales como (cafeterias, pasillos, etc. O donde se requiera, segun
solicitud del cliente).
Vidrios: Diariamente se hard un desmanche donde se requiera. Mensualmente se
limpiaran todos los vidrios por el interior de las oficinas, con detergentes especiales
dejando una pelicula antiestatica.
A efectos de asegurar la correcta ejecucion de las tareas encomendadas, la empresa se
obliga a proveer, obligatoriamente, las siguientes maguinas y equipos (Industriales o
afines):

e FEnceradora o abrillantadora,

e Aspiradoras, {minimo cuatro unidades fijas y funcionando)

s Maquina para lavado de alfombra

¢ Flementos de seguridad y uniformes para todo el personal con el fin de evitar y/o

minimizar los riesgos ante cualquier accidente.

e Magquinas fumigadoras.

¢ Carros de aseo

e Cualquier otra maquina o equipo requerido a causa o con causa de los trabajos que

deban ejecutarse.

l.a empresa adjudicada debera proporcionar los siguientes elementos:
e Escobillas, (Escobillones, escobas, mopas)

* guanies,

e desinfectantes,

¢ cloro,

e detergentes,

e ceras,

¢ limpiadores para piso flotante
e limpiavidrios,

o lava lozas,

¢ lustra muebles,

e bolsas de basura,

e escobillas para WC

e v, cualquier otro elemento necesario para ejecutar los trabajos solicitados.

Para la prestacidn de todos los servicios enunciados se debera asignar el personal idoneo,
en ndmero y competencia para la adecuada ejecucion de los mismos. Por lo anterior, la
Empresa deberd considerar al menos una persona que cumpla la jornada de trabajo diaria
de 44 horas semanales y en los siguientes horarios: Lunes a Jueves entre las 08:00 AM y las
17:00 PM vy los Viernes entre las 08:00 y las 16:00 PM y al menos 6 personas para las
labores a realizar de Lunes a Viernes de 18:00 a 22:00 hrs.

Para los trabajos de los dias sdbados, se deberd considerar una cuadrilla de al menos 6
personas, las que deberan cumplir con el siguiente horario: Entrada: 08:00 AM y Salida a
las 14:00 PM horas.

El desempefio del personal, serd supervisado por un encargado de probada calidad, v
antecedentes. Estas labores serdn supervisadas continuamente en horario libre. Asi mismo,
vigilard que el trato de su personal con los dependientes del cliente, sea correcto y amable,
siendo responsable de la conducta del mismo.



Importante: El personal de aseo deberd ejecutar los trabajos en forma inmediata desde el
horario de entrada, quedando estrictamente prohibido, el uso de utensilios de cocina,
preparacion de meriendas, té, café, etc., salidas de las oficinas bajo ninguna justificacion,
compras, descansos para fumar, etc., situaciones que deberan ser controladas por un Jefe
de cuadrilla o Supervisor y a [a vez también por personal de la Comisién.
ASEKORP LIMITADA asegurara a sus trabajadores contra accidentes del trabajo. El cliente,
en ningun caso y bajo ninguin concepto, asume el caracter de empleador.
La empresa proporcionard a su personal un uniforme con colores y distintivos con
credencial de identificacion, el cual deberd ser aprobado por el cliente y que consistira,
conforme propuesta en:
- Uniforme corporativo

Mujer turno diurno (mantencion bafios)

= Pantalén de género corporativo

* Polera corporativa cuello

* Polerdn corporativo
Hombre turno diurno {mantencién}

*  Pantaldn de jeans azul corporativo o género tipo piloto

= Polera corporativa cuello

*  Polerdn corporativo

= Zapatos de seguridad, punta de acero.
ASEKORP LIMITADA proporcionard todos los elementos o acciones necesarias para la
correcta ejecucion del servicio, aungue no aparezca su descripcion detallada en las
presentes bases y/o especificaciones técnicas, siendo de su exclusiva responsabilidad
cualquier circunstancia que perjudique la ejecucion del servicio, por omisién o
interpretacién errada de los antecedentes.
La Comision Nacional de Riego podréd solicitar en casos excepcionales y justificados el
aumento de la dotacion de personal y/o aumentos de turnos y jornada, segin sus
requerimientos y ASEKORP LIMITADA se compromete a realizarlos.

Seran responsabilidad de ASEKORP LIMITADA, los siguientes costos:

a. lLos materiales y equipos necesarios para la prestacién eficiente del servicio.

b. Las remuneraciones, seguros y cotizaciones de salud y previsién del personal, de
acuerdo a las responsabilidades, que le adjudican las respectivas leyes.

¢. Los ocasionados por el transporte de materiales y equipos que deban efectuarse
por medios propios.

d. Mensualmente se entregara al cliente las fotocopias del pago de las leyes sociales,
liquidaciones de sueldo, comprobante de feriados legales, del personal asignado a
fa instalacidn.

CUARTO: La Comisién Nacional de Riego pagara mensualmente a la empresa la suma de
$1.496.295 (un millén cuatrocientos noventa y seis mil doscientos noventa y cinco pesos)
mensuales, IVA incluido, sin reajustes. (Por un periodo de doce meses).

El pago se efectuara por mes vencido, mensualmente, mediante cheque, dentro de los
veinte dias habiles siguientes, contra la presentacién de factura emitida por la Empresa a
nombre de la Comisidn Nacional de Riego, calle Alameda 1449 piso 4, RUT. N2 60.718.000-
8 y previa aprobacidn del Jefe de Administracion y Finanzas o quien éste designe.

Las observaciones gque este Servicio formule deberdn ser subsanadas por la empresa
dentro del plazo fijado al efecto y en este caso el plazo para el pago se contara desde la
correccion de las observaciones.

El precio de los servicios contratados incluye todo lo necesario para su cabal cumplimiento;
personal suficiente, elementos de aseo, materiales e insumos, etc.

No comprende, sin embargo, los productos como papel higiénico y toalla papel ya que
son materia de adquisiciones de la Comisién Nacional de Riego para el normal
abastecimiento de sus dependencias.



Durante fa vigencia del contrato y en cada estado de pago la Empresa deberd acreditar
que no tiene saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
trabajadores y en caso de que registre dichos saldos, deberd destinar el pago a subsanar
los mismos, debiendo acreditar esta situacion, con la sola salvedad del primer estado de
pago.

En caso de persistir esta circunstancia la Comision se reserva el derecho de poner término
anticipado al contrato, sin derecho a reclamacion alguna, con ejecucién de la boleta de
garantia de fiel cumplimiento del contrato.

Se deja expresa constancia que se refiere a la totalidad de sus trabajadores y no sdélo
respecto de aquellos que se desempefien en dependencias de la Comisidn.

QUINTO: Al presentar [a factura mensual por el valor de los servicios contratados, la
empresa acompafiard a partir del segundo mes de vigencia del Contrato comprobante de
pago de sueldos (liquidaciones) y las dltimas cotizaciones al dia de todos sus trabajadores
con dependencia en la CNR del mes que corresponda la prestacién del servicio. Ademas, la
empresa debera acompatiar en el primer pago y semestralmente certificado emitido por Ia
Inspeccion del Trabajo en el que conste que no existen reclamos en su contra.

SEXTO: La empresa debera cumplir las labores contratadas con seis personas como
minimo, descontandose proporcionalmente las ausencias que se produzcan por cualquier
causa.

Para el control de la asistencia, el personal de aseo firmaré en el libro o registro dispuesto
con ese fin por la Comisidn.

Los dafios, perjuicios o pérdidas que se ocasionaren durante la jornada de trabajo del
personal de aseo y con motivo de su ejecucidn, seran de cargo de la empresa.

SEPTIMO: El presente contrato tendrd una vigencia de 12 meses y regira desde el 28 de
Mayo 2011 vy hasta el 28 de Mayo de 2012, evaluable cada 6 meses, pudiendo renovarse
anualmente si las partes asi lo acuerdan, reajustado de acuerdo al IPC cuando corresponda,
comunicando por escrito a lo'menos con 10 dias de anticipacién a la fecha del vencimiento
o término contrato y siempre que la Ley de Compras lo permita.

Sin perjuicio de lo anterior, la Comision Nacional de Riego se reserva el derecho de poner
término anticipado al contrato en cualquier tiempo vy sin expresién de causa, con la sola
obligacién de dar aviso por anticipado y por escrito de a lo menos sesenta dias (60) antes
del término efectivo del mismo, quedando obligada sdlo al pago de los trabajos realizados
y/o en ejecucion, facultando a la Comisidn para retener total o parciaimente la garantia por
fiel cumplimiento cuando a su juicio esto corresponda.

Adicionalmente el contrato terminara de manera anticipada por:

. Por la causales previstas en el articulo 13 de la Ley N2 19.886

. Resciliacidon o mutuo acuerdo entre los contratantes.

. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante,

. Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las

cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
contrato.

. Si ha llegado a un arregio de traspaso de todo o parte de sus bienes en favor de sus
acreedores.

. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

. Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con

sus actuales trabajadores contratados en los ultimos dos afios, a la mitad del periodo de
ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

. Las demas que se establezcan en el contrato.

En todo caso, la empresa deberd prestar los servicios hasta el ultimo dia de vigencia del
contrato.



OCTAVO: Para caucionar el estricto y fiel cumplimiento de sus obligaciones, la empresa
presentard una boleta bancaria, Vale Vista endosable o Péliza de Seguro de garantia a favor
de La Comisién Nacional de Riego e individualizando la glosa de la siguiente manera: “Fiel
Cumplimiento del contrato de aseo y mantencidn de oficinas de la Comisién Nacional de
Riego”, por un monto de $1.795.554. Esta boleta debera rendirse al momento de |a firma del
contrato y su vigencia sera el plazo del contrato aumentado en un mes, a partir de la fecha
de emisién de la caucion.

La Empresa deberd mantener vigente la garantia durante todo el contrato, la que se
mantendra en custodia por la Comisién Nacional de Riego.

NOVENO: Si fa empresa no diere cumplimiento a las obligaciones emanadas del presente
instrumento o infringiere su programa de trabajo o las especificaciones técnicas, no
prestando en forma correcta y completa los servicios acordados o retrasando su ejecucion,
la Comision quedard facultada para poner término administrativo anticipado al contrato vy
hacer efectiva la garantia constituida, sin perjuicio de ejercer las acciones legales que
procedan.

DECIMO: Para todos los efectos del contrato las partes se someten a la competencia de los
tribunales ordinarios del territorio jurisdiccional de la Corte de Apelaciones de Santiago.

DECIMO PRIMERO: Se designa como contraparte técnica del presente contrato al
Encargado de Administracion y Servicios Generales de la Unidad de Gestion Administrativa
del Departamento de Administracidn y Finanzas de la Comisién Nacional de Riego.

DECIMO SEGUNDO: Si la empresa no diere cumplimiento por cualquier causa a las
obligaciones contraidas en los plazos indicados en el presente contrato, la Comisién Nacional
de Riego podra aplicar una multa a la empresa equivalente a 1 UF mensual en caso de
incumplimientos o infraccion contractual de esta Uitima.

Dicha multa no se aplicara si el incumplimiento se produce por caso fortuito o fuerza mayor,
gue debera ser calificada por parte de la Comision, en orden a gue los hechos invocados por
el contratista efectivamente configuran el caso fortuito o fuerza mayor alegado y que tales

hechos se encuentran debidamente comprobados.

DECIMO TERCERO: La personeria del Secretario Ejecutivo (S) de la Comisién Nacional de
Riego, don Pedro Ledn Ugalde Enriquez, para actuar en representacion de esta emana del
Decreto Supremo N® 752 de 2009, del Ministerio de Agricultura, La personeria de dofia
Elena Korze Hinojosa para representar a Asekorp Servicios de Mantencién y Compafiia
Limitada, consta en acta de Constitucidn de sociedad suscrita ante el Notario Publico de
Santiago don Clovis Toro Campos, Titular de la 132 Notaria de Santiago, inscrita a fojas
25589 N2 17519 del afio 2010, del Registro de Sociedad del Conservador de Bienes Raices
de Santiago.

Los instrumentos citados, asi como aquélios relativos a la constitucion de la empresa, no
se insertan por ser conocidos de las partes.

Para constancia firman los representantes de las partes en cuatro ejemplares de igual
contenido y fecha.
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